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El 13 de abril de 2015, la Secretaria de las Naciones Unidas invitd IAVE como
al Grupo de Trabajo de Voluntariado Post-2015 (IAVE es miembro ) ]
de este grupo) a presentar un documento relacionado con los Slgnatal‘los del

Documento de

Foros Politicos de Alto Nivel (HLPF, por sus siglas en inglés), el
tema principal de este ano es "Fortalecimiento de la integracion,

implementacién y revisién— los Foros después de 2015", que se Posicién de lOS Foros
publicard como documento oficial de la sesion 2015 de HLPF P
Politicos de Alto

sobre el desarrollo sostenible. EIl documento fue elaborado en
consulta con el Foro Internacional de Voluntariado para el Nival

Desarrollo, IAVE, y el Grupo de Trabajo Voluntario. El documento refleja los mensajes clave del HLPF de este
ano y contiene 6 recomendaciones para el foro:

e Reconocer formalmente la importancia del voluntariado como un medio transversal de aplicacion de
los ODS, y en el seguimiento y evaluacion del progreso hacia el cumplimiento de los ODS desde una
posicidn global, nacional y local.



Tener en cuenta el compromiso de los
grupos de voluntarios para compartir la
responsabilidad en la entrega exitosa de los
ODS.

Seguir el ejemplo de los Estados miembros,
al afirmar su pleno apoyo a la aplicacién de la
A/RES/67/290, la cual apoya la participacion
de los actores no gubernamentales.

Asegurar que los datos para el seguimiento

los niveles, incluida la representacion de las
voces mas marginadas, asi como de los
voluntarios que trabajan mas cerca de ellos.

Crear una Secretaria dedicada, permanente e
independiente con el fin de cumplir con su
papel en la revisidn global y seguimiento de la
agenda post-2015. Esto tendria que ser
apoyado debidamente para que el HLPF
pueda coordinar eficazmente las sesiones
HLPF y sus revisiones, apoyar a los Estados en

de los ODS sean capturados a través de
procesos  participativos e incluir la
perspectiva de los mas marginados, asi como
a los voluntarios que trabajan mdas cerca de
ellos.

sus esfuerzos, coordinar la evaluacion del
progreso  global, facilitar la  amplia
participaciéon de la sociedad civil y otras
partes interesadas y para gestionar la agenda

de la evaluacidon tematica e institucional.
e Asegurar que el marco de rendicién de

cuentas, transparencia y revision de los ODS
implique consultar a la comunidad en todos

Lea el resto del Documento HLPF aqui.

Representantes Nacionales de IAVE responden al desastre en Nepal

Dos representantes nacionales de IAVE han emprendido la tarea de recaudar fondos para apoyar los esfuerzos
de socorro en Nepal.

Md Ghani Ibrahim, director de operaciones de Yayasan Salam Malasia, Representante Nacional de IAVE en
Malasia, nos dice que estan recaudando fondos en apoyo al Servicio Civil Internacional (SCI, por sus siglas en
inglés), cuya sucursal en Nepal estd trabajando con otras organizaciones no gubernamentales en una campafia
de donacidn de sangre y distribucidn agua, alimentos, ropa y tiendas de campafia en las proximidades de
Bhaktapur y Panauti y ayudar a reconstruir casas.

Supriya Lulla de NVPC, el Centro Nacional de Voluntariado y Filantropia, Representante Nacional de IAVE en
Singapur informa que a través de SG Gives, su portal de donacidn en linea, y en colaboracién con la Sociedad
de la Cruz Roja de Singapur, han reunido mas de 1 millén de ddélares de Singapur.

Investigacion del REE

. A través del Fondo Ford, la Ford Motor Company ha donado un total de
Grupo de Tl‘aba]O $200,000 para los esfuerzos realizados después del desastre de Nepal. $50,000

de Empl‘esas iran al Global Giving con otros $50,000 délares procedentes de la donacién de

0 leados.
Miembro: Bk
Google

Respuesta para

A través de su funcién Buscador de Personas, Google esta ayudando a localizar a
Nepal los individuos en la regidn afectada al permitirles a los familiares y amigos
solicitar y proporcionar informacién sobre las personas desaparecidas en el sitio.
Google ha habilitado mapas de crisis e imagenes de satélite para ayudar en los
Por Lorrie Foster, esfuerzos de socorro y Google Voice ha reducido el costo de las llamadas a
Facilitadora, Grupo de Nepal. Google ha comprometido $3.5M en respuesta incluyendo una campafia
Trabajo de Investigacion de de los empleados de $1M. Una campafia adicional de los empleados beneficiara
IAVE a la Fundacién Dan Fredinburg; Fredinburg era un empleado de Google que

perdid la vida en el terremoto.
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Microsoft

Ademas de ofrecer llamadas gratis de Skype desde y hacia Nepal, Microsoft ha comprometido
un minimo de 1 millén de délares en dinero y donaciones en especie para apoyar los esfuerzos

de socorro. Microsoft también esta animando a sus empleados a donar a la causa, y en ( O le
respuesta, Microsoft igualard sus donaciones. Li"g
RBC

| EVF
El Royal Bank of Canada anuncié su apoyo a los esfuerzos de Socorro en Nepal a través de una MlcrOSOft
donacion a la Cruz Roja Canadiense de $75,000. =—a RBC

UPS S?@ Royal Bank

El apoyo de UPS es de hasta aproximadamente $800,000 e incluye 3 vuelos charter, ademas de
los $200,000 ddlares en subvenciones a WFP, CARE y el ACNUR. El primer vuelo incluyd bienes
consolidados de multiples agencias de almacén del UNHRD de WFP en Dubai. La compaifiia
también hizo charters para ACNUR y UNICEF desde Dubdi para proporcionar de refugio y equipo
de proteccion para los nifos. El Cluster de Logistica ha identificado operadores especificos para
manejar y procesar el socorro entrante como una prioridad. UPS, trabajando con su proveedor
de servicios en el pais, ha proporcionado 3 operadores de montacargas que apoyardn las
operaciones del cluster de logistica durante 1 mes. La empresa cuenta con un miembro de LET
listo para implementar, pero debido a que el Clister de Logistica tenia la capacidad necesaria,
se identific6 a conductores de carretillas elevadoras altamente cualificados que pueden
transferir rapidamente los bienes de vuelos entrantes para camiones salientes, como una de sus
necesidades mds apremiantes. UPS también esta trabajando con el Ejército de Salvacién con un
charter de 50mt desde Pakistdn a Nepal que incluye carpas y mosquiteros que esperamos
salgan al finalizar la semana.

Walt Disney

La Walt Disney Company ha comprometido $1 millén para apoyar la recuperacidon vy
reconstruccion para las victimas del terremoto en Nepal a través de Save the Children y la Cruz
Roja Americana. Ademas, la Fundacién Walt Disney igualard donaciones de los empleados,
desde $25 hasta $15,000, por afio a Save the Children, la Cruz Roja Americana y otras
organizaciones humanitarias autorizadas para participar en el Programa de los Empleados
Disney.

Serie de Webinars sobre el Desarrollo del Conocimiento

Por Ménica Galiano, Consultora Sénior, Estrategia Corporativa de IAVE

El 21 de mayo, IAVE organizd un seminario en linea disefiado especificamente para nuestros miembros que
estaban interesados en el voluntariado corporativo.

La Dra. Debbie Haskin-Leventhal, profesora asociada en la Management Macquarie Graduate School of
Management (MGSM) en Sidney, Australia, fue invitada para dar su presentacion sobre "Participacion de los
empleados a través de un propédsito y significado". La Dra. Haski-Leventhal es la profesora asociada en
Management Macquarie Graduate School of Management (MGSM) en Sidney, una lider de la Facultad de
Ciudadania Corporativa, y Directora del Mdaster en Emprendimiento Social. Ella es una miembro activo de
IAVE que ha presentado en varios Conferencias de IAVE en el pasado.

El webinar de la Dra. Haski-Leventhal se enfocd en el voluntariado corporativo y cémo se puede mejorar a
través de darle un significado en el trabajo. La presentacién se basé en un estudio de 2013 realizado en
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Australia, con mas de 4,000 empleados de las
principales empresas australianas. El estudio
examind las motivaciones para ser voluntario, la
satisfaccion del voluntariado corporativo, los
obstaculos para la participacidn, y la relacién entre

presentes en el seminario, incluyendo pero no
limitando a: Argentina, Francia, Australia, Singapur,
India, Belice, Nigeria, Paises Bajos, Rusia, el Reino
Unido y los EE.UU.

Para aquellos que no pudieron asistir a este

el voluntariado corporativo y un ambiente de

. e seminario web, por favor, mire la presentacion aqui
trabajo positivo.

y escuche la grabacién aqui.

Miembros de IAVE de todo el mundo estuvieron

Aparte la fecha para el préoximo seminario: 23 de Junio

Con la participacién de Megan Haddock del Centro John Hopkins de Estudios de la Sociedad Civil, y
Ksenija Fonovic de la Associazione Promozione e Solidariety (SPES). El seminario se centrard en el

Manual de la OIT sobre la medicion del Voluntariado. Pronto estard disponible el enlace de registro. No
se lo pierda!

Administradora, Red de

Crecimiento de la Red  FPor Ramona Dragomir,
. Desarrollo
Mundial de Centros

La mds reciente iniciativa de IAVE para apoyar el desarrollo de la

NaCionaleS de infraestructura de voluntarios en todo el mundo, la Red Global de

. Centros Nacionales de Voluntariado, recientemente dio |la bienvenida

VOluntarladO a dos nuevos miembros: Alemania y Macao. Los dos nuevos miembros

se uniran a mas de 15 organizaciones similares en todo el mundo para conectarse entre si por

cuestiones de como promover mejor y apoyar el voluntariado a nivel nacional en los paises y
regiones.

bagfa

Bundesarbeitsgemeinschalt
der Freiwilligenagenturen V.

La Asociacion Federal de Entidades de Voluntariado (bagfa - Bundesarbeitsgemeinschaft der
Freiwilligenagenturen eV) actla como una organizacion paraguas y como una asociacion
profesional, para la promocién y el empoderamiento de las organizaciones voluntarias en
Alemania. La Asociacidn de Voluntarios del Servicio Social de Macao trabaja para mejorar el nivel
de los servicios voluntarios de Macao y para animar a mas personas a participar en actividades de
voluntariado.

El propdsito de la Red Global es fortalecer el voluntariado en todo el mundo a través de la
captacién, desarrollo y liderazgo de las organizaciones a nivel nacional para promover y apoyar el
voluntariado. Encuentra mas informacién aqui sobre el resto de los miembros de la Red Global y
como su organizacidn puede unirse.

Sarah Hayes, Directora Consultora del Consejo Global de Voluntariado
Corporativo de IAVE (GCVC, por sus siglas en inglés) ha anunciado su plan para
terminar su consultoria con IAVE a finales de junio.

Sarah Hayes
Dejala

Al anunciar la decision de Sarah a los miembros del GCVC, Kathi Dennis,
directora ejecutiva de IAVE, escribio:

Secretaria
IAVE

"El viaje de Sarah con IAVE comenzé en la Conferencia Mundial de IAVE en
Amsterdam en 2001. En esa época trabajé con KPMG administrando su
programa de voluntariado corporativo global. En 2002 Sarah se convirtié en el
primer miembro de la junta de IAVE que representaba el voluntariado
corporativo. En 2005/6 Sarah ayudé a formar nuestro Consejo Global de
Voluntariado Corporativo con seis empresas fundadoras. Fue uno de los puntos
destacados de la Conferencia Mundial de IAVE en India. El voluntariado
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corporativo ha sido una parte integral de IAVE desde entonces.

Durante los ultimos 10 afios Sarah ha trabajado muy duro para ayudar a construir el GCVC, una red comprometida de
50 empresas y deja el GCVC con buen orden, asegurando que IAVE y su sucesor serad capaz de construir sobre este
trabajo."

Noticias de los Miembros de IAVE

El Dia Mundial de Accion
Ciudadana 2015 en Mauricio
conciencia sobre la importancia del espacio civico y

Por Mahendranath Busgopaul, Halley nuestras necesidades para movilizar y comprometerse.
Movement, Representante Nacional de IAVE,

o Durante su discurso de bienvenida, el Sr.
Mauricio

Mahendranath Busgopaul, Secretario General del
Movimiento Halley, sefiald que el Dia Mundial de la
El Movimiento Halley, es una organizacion ECOSOC  Accién Ciudadana es un evento mundial en el que se les
registrada de las Naciones Unidas, se asocio con CIVICUS g3 3 Jos ciudadanos una plataforma para hablar,

para lanzar un taller sobre el Dia Global de la Accion  organizar, y tomar medidas. A través de su participacion

El taller agrupd a representantes de las ONG sucediendo en nuestros paises y ayudan en la creacidn
representantes de los socios del Movimiento Halley. La Dra. ~ de conciencia sobre la importancia del “espacio civico".

ceremonia de lanzamiento. Ella hablé sobre la importancia  ceremonia de lanzamiento, los debates estaban
de las acciones de los ciudadanos en el mundo,  centrados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
especialmente en el contexto de Mauricio. Presentd una  jsuntos de bienestar infantil.

llamada a la accidon para que la gente piense sobre el

L, Para obtener mas informacién sobre el Dia Global de la
espacio civico, a entender sus derechos, y aumentar la

Accién Ciudadana, haga clic aqui.

1A . Por Eugen Baldas, Vice Presidente de IAVE,
C(.)HIVQHCIOH Europea' Representante Regional de IAVE, Europa
Viviendo con un futuro

SOCialmente SOStenible En mayo de 2015, se realizd una Convencién Europea enfocad en un

futuro socialmente sostenible en las zonas rurales, esta tuvo lugar

en Friburgo y San Pedro/Bosque Negro. Aproximadamente 70

participantes de 15 paises europeos discutieron los desafios de la

sostenibilidad social en las zonas rurales y nuevos proyectos que
. existen actualmente. También discutieron las contribuciones hechas
| por una iglesia con conciencia social hacia condiciones vulnerables
en todo el campo europeo. Caritas Alemania, organizd Ia
convencién con el apoyo de los demas.

Las zonas rurales han sido afectadas gravemente por profundos
cambios. Ya casi no se encuentra ningin empleo remunerado en la
agricultura: los que se quedan en la tierra estan obligados a recorrer
distancias considerables al trabajo, la escuela, eventos musicales o
deportivos, actividades culturales - e incluso a la iglesia o servicios
sociales. ¢Qué se siente "envejecer" en el campo hoy en dia, sobre
todo cuando los hijos y nietos no viven cerca? Los que dependen
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del apoyo de los demas tienen dificultades para acceder a los servicios sociales. Estas personas incluyen a
discapacitados, refugiados o migrantes que buscan atencién, y personas pobres o desfavorecidas. iEl transporte publico
local es "antiecondmico" y por lo tanto no esta disponible!

Estos y otros desafios son dejados al cuidado caritativo y voluntario en los distritos del pais - no sélo en Alemania sino
también en otros paises europeos. ¢{COmo se pueden desarrollar las zonas rurales en el futuro con las apremiantes
necesidades sociales? Las respuestas fueron dadas durante la sesién plenaria y las presentaciones realizadas por
representantes de varios paises de Europa.

= En Perd iniciamos la celebracion del Dia Global del Voluntariado Juvenil el
Unlendo 27 de marzo, en el marco de la celebraciéon del 15° Aniversario del Grupo
C de Alumnos Voluntarios de la Universidad Nacional Agraria La Molina,
GeneraCloneS d GAVitos, con la participacion de autoridades y profesores de la
“ Universidad, representante del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
traves del Vulnerables - MIMP, Representante del Programa de Voluntarios de las

VOlllIltal‘iadO Naciones Unidas UNV, Presidenta de CENAVOL Peru y Representante

Nacional de IAVE en Peru.

Por Oscar Bravo, Representante

Nacional de IAVE, Peru sumen esfuerzos por una sociedad para todas las edades, por lo que la
Direccién de Personas Adultas Mayores del MIMP, la Gerencia de
Juventudes de la Municipio de San Juan de Miraflores, la Universidad San Ignacio de Loyola, la Asociacién Internacional de
Caridades AIC, el Club Rotary La Molina, la Asociacién Guias Scouts del Perd, el Voluntariado de la Liga contra el cdncer y el
Centro Nacional del Voluntariado CENAVOL Peru, acordaron desarrollar acciones conjuntas de sensibilizacién y compromiso
por el buen trato a los mayores y la superacién del maltrato.

Esta celebracion ha sido la oportunidad para que sociedad civil y Estado

El maltrato a los mayores es la accién o inaccion que les genera algln dafio fisico, psicoldgico o social, debido generalmente a
percepciones estereotipadas y al desconocimiento real sobre esta etapa de la vida. El maltrato a los adultos mayores es un
problema que afecta la salud y los derechos humanos de millones de personas mayores en todo el mundo, que merece la
atencidn de la humanidad para revertirlo.

Es por ello y con la finalidad de Ilamar la atencién a la sociedad sobre este problema social, la Asamblea General de las
Naciones Unidas ha designado el 15 de junio como Dia Mundial de Toma de Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez, a fin
de que en el mundo se promueva el buen trato a los adultos mayores, a través de charlas, debates, cursos, desfiles,
demostraciones, entre otras, que permitan un mayor conocimiento sobre esta etapa de la vida y las potencialidades que
encierra.

Es en el marco de esta convocatoria que este 5 de junio en diversas ciudades del Peru, se reunirdn jévenes voluntarios y
voluntarios de todas las edades convocados por el MIMP para realizar una “activacién humana”, que incluye dramatizaciones,
musica, baile y color, llamando a que la sociedad brinde un trato digno a los mayores. Esta es una singular oportunidad para
IAVE, para que a través de su membresia y en especial de la Red de Jévenes Voluntarios, del Consejo Global de Voluntariado
Corporativo y de la Red Global de Centros Nacionales de Voluntariado, se impulsen esfuerzos en coalicién con el Estado, ONG
y empresa privada, por el buen trato a los adultos mayores en todo el mundo!! Escribenos! Unete a la causa!

.
Reconocimiento #365' ES hora El reconocimiento voluntario es un componente de la

participacion de voluntarios que constantemente necesita

de dar una nueva mirada al ser revisada y renovada. El reconocimiento permanente es
fundamental para hacer que los voluntarios se sientan
ReconOCimientO Voluntario apreciados y comprometidos durante todo el afio.
Nuestro estudio del reconocimiento voluntario muestra
Por Volunteer Canada, Representante cémo los voluntarios canadienses quieren ser reconocidos.
Nacional de IAVE, Canada Se muestra el cdmo, cuando, dénde y por qué incluso el

reconocimiento voluntario puede ser muy diferente de su
percepcién actual. El estudio puede motivar a repensar las
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actividades de reconocimiento y considerar otros nuevos que tienen
mucho mas impacto.

Aqui hay tres conclusiones principales de la investigacion, con consejos
para ayudar a su organizacion a construir una estrategia integrada y
amplia para el arte de decir gracias de una manera que va a tener un
impacto que realmente resuene.

Primer hallazgo clave: Muchos voluntarios no estan realmente
interesados en los métodos tradicionales de reconocimiento:

A los voluntarios les gusta ser agradecidos en forma permanente e informal - un agradecimiento verbal va por buen
camino.

En lugar de realizar un banquete formal, digale a sus voluntarios cémo hacer una diferencia en la comunidad.
Involucre a los voluntarios en la toma de decisiones relacionadas con su compromiso.

Los voluntarios de hoy tienen horarios irregulares, por lo que debe ofrecer flexibilidad en horarios cuando sea
posible.

El voluntariado es una relacién de doble via, por lo que proporcione a sus voluntarios la oportunidad de dar y recibir
informacidn periédicamente.

Segundo hallazgo clave: No todos los voluntarios son iguales

Aqui se presentan 5 recomendaciones que demuestran las muchas maneras que existen para reconocer a los voluntarios:

1
2
3.
4

5.

Algunos voluntarios disfrutan elogios publicamente mientras que otros prefieren escucharlo en privado
Ofrezca servir de referencia para los voluntarios en su busqueda de empleo

Elabore un cuestionario para aprender qué motiva a sus voluntarios

Organice sesiones de formaciéon para ayudar a los voluntarios a desarrollar las habilidades que quieren ganar

Las tarjetas o simbolos personalizados de agradecimiento pueden resaltar la personalidad de un voluntario

Tercer hallazgo clave: No necesita gastar mucho dinero

Aqui encontrara 5 recomendaciones para reconocer a los voluntarios sin gastar mucho dinero:

1
2
3.
4

5.

Las declaraciones de impacto son una manera simple pero eficaz para reconocer a los voluntarios
Deje que sus voluntarios lleguen a conocer a las personas a las que sirven

Reconozca a los voluntarios por sus contribuciones individuales

Nomine a un voluntario para un premio de servicio a la comunidad

Organice reuniones informales para resaltar el atractivo social del voluntariado

¢COémo su organizacion reconoce los voluntarios? Unase a la conversacion en Twitter con el hashtag #365Recognize y vea
nuestro video para aprender mas.

Nuevos Esténdares "Las Nuevas Normas Nacionales de Volunteering Australia para la

participacion de los Voluntarios fueron lanzadas para marcar el inicio de la

Nacionales de Semana Nacional del Voluntariado 2015. Las nuevas nhormas incorporan
Australia sobre cambios significativos en las normas originales con el fin de reflejar las

mejores practicas en la gestion del voluntariado en el entorno de trabajo

participacion de los actual de Australia.

Voluntarios "Las normas proporcionan un marco solido para apoyar al sector voluntario

en Australia. Las normas son mucho mas faciles de seguir y son adaptables a

Por Volunteering Australia, diferentes tipos de organizacidn y diferentes formas de voluntariado que
Representante Nacional de reflejan la diversidad de este sector en crecimiento".

IAVE, Australia Las normas se pueden ver aqui.
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Noticias de la Comunidad Global de Voluntarios

Buenas Noticias, y mas
buenas noticias: La
Medicion de la Actividad

Voluntaria

Por Megan Haddock, Administradora de
Investigacion de Proyectos Internacional, Centro
Johns Hopkins de Estudios para la Sociedad Civil

A pesar de lo que todo el mundo parece saber
inherentemente, el voluntariado es a menudo pasado por
alto, invisible, y carece de fondos en las discusiones y
agendas politicas. Una razén importante es que los datos
fiables sobre los voluntarios son dificiles de conseguir. La
mayoria de los datos existentes se han reunido a través
encuestas de una sola vez que utilizan diversas
definiciones, o por medio de grandes encuestas de uso
general que a menudo utilizan muestras pequefias y solo
una o dos preguntas sobre el voluntariado. Como
resultado de ello, los resultados son inconsistentes, las
comparaciones sistematicas no son posibles, ya sea entre
paises o a lo largo del tiempo, y las oportunidades para
evaluar los enfoques a la gestidn y promocion del
voluntariado se estadn perdiendo.

iBuenas Noticias!

Esto cambid en 2011, cuando la Organizacion
Internacional del Trabajo, en colaboracidn con el Centro
Johns Hopkins de Estudios de la Sociedad Civil y un equipo
de expertos internacionales, adopté el Manual sobre la
medicion del trabajo voluntario para la utilizacién por los
organismos nacionales de estadistica. Este Manual de la
OIT representa el primer enfoque sancionado
internacionalmente para la recopilacion de los datos
oficiales sobre la cantidad, el caracter y las contribuciones
de los voluntarios. Los gobiernos nacionales ahora tienen
la informacidén necesaria para medir el voluntariado de
acuerdo con el mismo nivel de los estandares utilizados
para medir otras formas de trabajo (como el trabajo por
cuenta ajena).

Los datos recogidos no responderdn a todas las preguntas
que tenemos sobre los voluntarios, pero ofreceran la
capacidad de mover la conversacion mas alld de la
anécdota a lo empirico y proporcionara una base para el
desarrollo de otras variables de interés en el futuro.

Mas buenas noticias!

En 2013, la comunidad mundial de los estadisticos del
trabajo dio un paso radical y adoptdé el voluntariado
como una forma oficial de "trabajo", moviendo las
actividades desde el estado podria-medir-si-esta-
interesado a debe-medir-si-puede. (En este contexto, la
palabra "trabajo" no debe confundirse con "empleo" y
"trabajo remunerado". En términos de estadisticas
laborales, el término trabajo se utiliza para distinguir
ciertas actividades del ocio y tiempo personal.)

El Proyecto Global de Medicion del Voluntariado

Asi, el Manual de la OIT ofrece una importante
oportunidad para aumentar el reconocimiento y el apoyo
al voluntariado en todo el mundo y al progreso de
referencia en el tiempo. A pesar de estas buenas
noticias, los grupos de voluntarios necesitan comunicar
su apoyo en relaciéon al Manual de la OIT a los
funcionarios de gobierno y los organismos de estadistica,
gue solo produciran datos cuando hay una demanda
percibida de la informacién y cuando los fondos y la
asistencia técnica necesaria estdn disponibles. Las
agencias estadisticas también tienen que saber que los
grupos de voluntarios se asociardan con ellos para
proporcionar asesoramiento, entender el voluntariado
en el contexto local, ayudar a traducir el manual de la
OIT y la encuesta a los idiomas locales, también a
supervisar la aplicacion del moédulo de encuesta, y a
apoyar la difusion de los datos resultantes.

Para ayudar a fomentar la aplicacidn del Manual de Ila
OIT en el mayor numero posible de paises, IAVE se ha
unido con el Centro Johns Hopkins de Estudios de la
Sociedad Civil para hacer grupos de voluntarios
conscientes del Manual de la OIT y apoyar los esfuerzos
para verlo implementado.

Para obtener mas informacién sobre la metodologia de
la OIT y el Manual de recursos para ayudarle a lanzar
este esfuerzo en su pais, visite sitio web del Centro y
contacte a Megan Haddock, Administradora
Internacional de Proyectos de Investigacion del centro:
megan.haddock@jhu.edu.

También puede unirse a Megan en un webinar el 23 de
Junio para aprender mas sobre este tema.

E-IAVE
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CCVA lanza un marco de El Consejo para la Certificacion en Administracion

de Voluntarios (CCVA, por sus siglas en inglés) ha

CompetenCiaS actualizado anunciado  un  actualizado  "marco  de

competencias" que "aclara y define toda la gama
de tareas implicadas en la gestion profesional y el

para la gestion profesional
de] Compromiso Voluntario liderazgo de la participacion de voluntarios."

También se convierte en la base para la credencial
del Certificado en Administracion de Voluntarios. El nuevo marco detalla siete competencias:

e Plan para el Compromiso Voluntario Estratégico

e Abogar por la participacion de los voluntarios

e Atraer y mantener la fuerza de trabajo Voluntaria

e Preparar alos Voluntarios para sus roles

e Documentar la Participacién Voluntaria

e Administrar el Desempeno y el Impacto del Voluntariado
e Reconocery Celebrar la Participacién Voluntaria

Si bien gran parte de las tareas y habilidades actualizadas son muy similares al contenido anterior, el formato
de estas nuevas competencias refleja las mejores practicas actuales en el mundo de la acreditacidon
profesional.
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